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TRANSPARENZ?

funktioniert ein
Genehmigungsy@ahren nicht wie diese Fabrik?
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MUDA bedeutet im Lean Management jede Aktivitat,
die Ressourcen verbraucht, aber keinen Wert fir den Kunden schafft.
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FEHLER / NACH ARBEIT

@ WARTEN @

MUDA bedeutet im Lean Management jede Aktivitat,

die Ressourcen verbraucht, aber keinen WERT fiirr den KUNDEN schafft.

.. WERT KUNDE
@ Mehrwert fiir Im Mittelpunkt
den Kunden allen Handelns
(&

UBERFLUSSIGE PROZESSE

A

TRANSPORT

UDA

NICHT GENUTZTES
POTENZIAL
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UBERPRODUKTION N TRANSPORT

MUDA bedeutet im Lean Management jede Aktivitat,
die Ressourcen verbraucht, aber keinen Wert fur den Kunden schafft.

FEHLER / NACH ARBEIT

NICHT GENUTZTES
POTENZIAL

UBERFLUSSIGE PROZESSE



Paketverssand — 100% Transparenz

Sie sehen, wo Ihr Paket ist — jederzeit.

&

Paket Im DHL
angenommen Paketzentrum Zustellung
12.05.2024 12.05.2024 13.05.2024
09:15 Uhr 13:47 Uhr 07:32 Uhr

DAL

) Sendungsverfolgung

ellt
1305.2024, 1106 Uhe

In Zustellung
13.05.2024,07.32 Uhr

o

Im DHL Paketzentrum
12.05.2024, 1347 Une

o

enommen
12052024, 0915 Une

[

60
&

Zugestellt

13.05.2024
11:05 Uhr

Antrag
eingereicht

272

Bauantrag - Kein Einblick, keine Klarheit

Sie wissen nicht, wo lhr Antrag steht.

..... @) @) (W) @)

\x\; _ \\, ,// \» ,// N ,.,/
Priifung Fachliche Interne Baugenehmigung
im Amt Stellungnahmen Abstimmung erteilt
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Die Gesamtdauer
entscheidet uber
Wirtschaftlichkeit.

Jede Woche weniger
zahit.

A
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PLANUNG

Wir als Generalplaner

Hoher Einfluss auf Zeit,
Kosten und Qualitat

Wir kénnen stark
beeinflussen:

v/ Planungsqualitat
v Klarheit

v/ Koordination

v/ Termintreue

VALERES

Wir gestalten den Planungsprozess

Aj GENERALPLANER

effizient und zielgerichtet.

DREI PHASEN EINES INDUSTRIEBAUPROJEKTES

Q = M

Prifungen  Abstimmungen  Entscheidungen
intransparent Langwierg schloppend

Zustiindigkeiten
unklar

1
@ Gemeinsam mit den Behdrden

machen wir den Genehmigungsprozess
transparent und agil.

=

GENEHMIGUNG

Gemeinsam mit Behérden

Geringe Transparenz.
Kaum Agilitat.

&

BAU

Wir als Generalunternehmer

Hoher Einfluss auf
Umsetzung und Termintreue

Wir kénnen stark
beeinflussen:
Ergebnis heute:
lange Durchlaufzeiten v/ Bauablauf
hoher Aufwand = v Logistik
hohe Kosten v Ausfiihrung

Planungsunsicherheit v/ Termintreue

A

VALERES

oy
(ﬁ &l GENERALUNTERNEHMER

Wir setzen den Bauprozess
effizient und verlasslich um.



Traditioneller Ansatz — 100% einreichen, 100% prifen

Hoher Aufwand, lange Wartezeit, Risiko am Ende.

@ Monate der Wartezeit
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1. Einreichung 2. Prifung 3. Detaillierte 4. Ergebnis 5. Nachbesserung
100% Unterlagen 100% Umfang Priifung Es fehlt etwas und erneute
Wesentliches. Einreichung

SCRUM Ansatz — In kurzen Zyklen zum Ziel

Frith Feedback erhalten, gemeinsam verbessern, sicher zum Ergebnis.
‘®) ‘®) ‘®)
= TN Ziie

b Sprint 1 > Sprint 2 3 Sprint 3 ﬂ
(grobe Unterlagen) @ => (weitere Unterlagen) @ =2 (erganzte Unterlagen) V _>
\ \ / \ Baugenehmigung
erteilt

Feedback & Anpassung Feedback & Anpassung Feedback & Anpassung

Antragskonferenz Einreichung Status-Meeting

®

v

Kontinuierlich, transparent, effizient




Bauantragsbearbeitung heute - Ineffizient und intransparent

Kein direkter Austausch. Kein Uberblick. Viele Unterbrechungen.

So lauft es heute

— Aktenlage sichten
;Q Einarbeitung ohne Kontakt
zu den Erstellern

¥

Priifen & verstehen

.‘Q Z hinge aus Unterlag

selbst erschlieBen

v

Bearbeiten & entschieden
Entscheidung auf Basis
der vorhandenen Unterlagen

+

Antrag ablegen
Wieder ablegen -
bis zur nachsten Bearbeitung

+
Wiederholen

Antrag erneut in die Hand
nehmen

il

) @

@ Keine klare Priorisierung .

Terminkritische und unkritische Antrage werden gleich behandelt.

Laufende Vorgénge

20240157 Neubau Wohnhaus
20240158 Umbau Biirogebaude
2024-0159  Anbau Einfamilienhaus
20240160 Nutzungséinderung

) 2024-0161  Neubau Mehrfamilienhaus
2024-0162  Garage / Carport

Herausforderungen im Alltag

Jedes Mal wieder neu einarbeiten
Keine Abstimmung mit Erstellern

Viele Unterlagen, wenig Uberblick

Haufige Unterbrechungen
durch andere Vorgange

normal



PRODUKTIONSPROZESS GENEHMIGUNGSPROZESS

Verantwortung. Transparenz. Steuerung. Intransparent. Keine Steuerung. Keine Verantwortung.

PRODUKTIONS KPI
D. s
ASHBOARD VORGANGE IN BEARBEITUNG

OEE
DURCHLAUFZEIT LIEFEITERMIN AUFTRAGE IM PLAN

w,, 2024-0157 A 2024-0160 " A 2024-0163

‘ Neubau Produktionshalle Erweiterung Lager Neubau Sozialgebiude

@

5

82% 2,4 Tage 97 % 86 %
4
Ziel: 85 % Ziel: < 3,0 Tage Ziel: 295 %

Ziel: 290 % N v
2024-0158 < 2024 0161 7 ) 20240164
x 4 A Z Werbeanl.
. AUFTRAGE - STATUSUBERSICHT Anbau Biirogebéude b Solaranlage
Auftrag Produkt Durchlaufzeit Liefertermin Status ¥
A-4711 Produkt A 21 Tage 12062025 @ ImPlan o " 5030i0iE
2024-0159 & 0 20240165
A-4712 Produkt B 1,8 Tage 13.06.2025 ® Im Plan Nutsingnderng; e Umbau Werkstatt . Desiege
A-4713 Produkt C 2,7 Tage 14.06.2025 @® ImPlan
A-4714 Produkt D 3,1 Tage 15.06.2025 @ Kritisch
A-4715 Produkt E 2,2 Tage 16.06.2025 @ Im Plan
STATUS KENNZAHLEN
A-4716 Produkt F 1,6 Tage 17.06.2025 @® ImPlan
Kein Gesamtiiberblick Keine KPI vorhanden
O KUNDEN IM BLICK
ol 2 . 2 _ il
( (") Termine. Qualitt. Zufriedenheit. o
i
e - - . X KEINE TRANSPARENZ KEINE STEUERUNG KEIN VERANTWORTLICHER KEIN KUNDENBEZUG
' Auf Kurs fiir zufriedene Kunden. weon 5
- Kein Uberblick Keine Priorisierung Keine Zustandigkeit Kein Bezug zum Ergebnis



Jeder Prozess
braucht einen
Eigentumer.

BAUHERR PLANER

CASE
MANAGER
twortun

v

INFORMIERT KOMMUNIZIERT KOORDINIERT




DIGITALES DASHBOARD

fur intern und extern

@ Antrige im Prozess 24

INTERN Uberfillige Aufgaben 2

Jeder kennt
Amazon.
DHL.
Lieferando.
Warum nicht
die Bauantrags-APP?

Volle Transparenz. Fristen diese Woche 7

Bessere Zusammenarbeit.

Raré Yorantwortung: Durchlaufzeit (&) 28 Tage

BAUANTRAGS-APP

e hooup B Seata. Jedwret.

IHR ANTRAG - NEUBAU PRODUKTIONSHALLE

© Eingang 02.05.2024
EXTERN

©  Prifung 06.05.2024
Immer informiert.

Jederzeit & iberall. Beteiligung 15.05.2024
Kein Rétselraten.

Entscheidung in Bearbeitung
Bescheid
Ck | ECHTZEIT-STATUS Q AUTOMATISCHE S —_— , DIREKTE KOMMUNIKATION @ SICHER & DATENSCHUTZKONFORM
Immer auf dem ~ BENACHRICHTIGUNGEN Nachrichten & Riickfragen DSGVO-konform.
aktuellen Stand Wichtige Updates zentral im System Zugang nur fur Berechtigte.

sofort erhalten



INTERN RER

il 12.06.2004

MUDA REDUZIEREN

Verschwendung erkennen und eliminieren.

DURCHLAUFZEIT ERHOHEN

Prozesse straffen. Entscheidungen beschleunigen.

©e

AUFWAND REDUZIEREN

Effizient arbeiten. Ressourcen schonen.

EXTERN 6

TRANSPARENZ

@ Alle Beteiligten jederzeit informiert.

ERFOLGREICHE UNTERNEHMER

Schneller bauen. Chancen nutzen. Zukunft sichern.

PLANUNGSBESCHLEUNIGUNG

Schneller zum Ziel. Weniger Aufwand. Mehr Erfolg.



DIGITALES
STATUSSYSTEM \/

Prozesse verbessern.

° v = 00
MUDA reduzieren. o il = oz WIRKUNG
. 4 gie ol ¥ Fiir die Verwaltung
Mehr bewirken - ohne — e it
+ v Weniger Schleifen
neue Stellen, ohne Mehrkosten. g ; WM;MMMW
:‘.‘ % v r;f;raiz': fiir wertschépfende

Mit einem Case Manager und einem

digitalen System machen wir Verschwendung Keine'natien t Keine zusatzlichen
i = itat fi Stellen Kosten =
sichtbar — und schaffen Kapazitat fur das, Eiiidon Uitsishmer
irkli 3 Besteh Durchlaufzeit:
was wirklich zahlt. ayishonce e au Lok v Schnellere Entscheidungen
Ressourcen verkiirzen,
effizient nutzen. Wirtschaftlichkeit v Planungssicherheit
steigern. v K icherhei
PROZESSVERBESSERUNG gt
MUDA REDUZIEREN V' Zufriedenheit
W) (X, )X
BEISPIELE AUS DER PRAXIS
WENIGER NACHFRAGEN VOLLSTANDIGE WENIGER ANTRAGSKONFERENZ KEIN NEUER
. = ANTRAGE s SCHLEIFEN \ar SACHBEARBEITER
Keine Anrufe mehr - ‘ ‘ ® O Knackpunkte und NOTIG
.Wo steht mein Bauantrag?” Q Durch frishzeitige Priifung (] Missverstindnisse werden B @ Easy-Themen werden
durch transparenten und klare Anforderungen frith erkannt und geklart - gemeinsam frih erkannt Projekte bleiben verstindlich
Status fir alle. keine Ablehnungen wegen weniger Rickfragen, und abgestimmt. dokumentiert und jederzeit
fehlender Unterlagen. weniger Nachforderungen. nachvollziehbar.

Ersparnis: bis zu 30 Min. pro Anruf

Ersparnis: mehrere Tage bis

Ersparnis: mehrere Tage bis

Ersparnis: mehrere Stunden

Ersparnis: mehrere Stunden

= mehrere Stunden pro Woche Wochen pro Schleife Wochen pro Schleife Einarbeitungszeit pro Projekt pro Ubergabe

Q Mehr Kapazitat durch weniger MUDA. Ohne neue Stellen. Ohne Mehrkosten. Fiir schnellere Genehmigungen und erfolgreiche Unternehmer.



Die Zukunft des Bauantrags - transparent, effizient, gemeinsam.

Klare Informationen. Smarte Steuerung. Bessere Ergebnisse.

Kunde / Antragsteller Prozessverantwortlicher Antragskonferenz

Jederzeit gut informiert. Steuert den Prozess. Behalte den Uberblick. Gemeinsam prifen. Besser entscheiden.

Mein Bauantrag

In Bearbeitung

° Antrag eingereicht

12,05.2024 N -
\
° Eingangspriifung

Abgeschiossen

13.05.2024 )

Q Fachliche Priifung -
| In Bearbeitung ] -
| seit 15.05.2024 a -

Antragskonferenz ‘ Steuerungs-Cockpit Alle Antrige v T
Geplant
22.05.2024

Durchlaufzeit (@) Antrige in i U i Fristen im Blick
Entscheidung 4 2 In Bearbeitung a2 Ube 2
Ausstehend 2 8

Tage Antragskonferenz 8 In7Te failig
Baugenehmigung Eaone ey o i « Warten auf Unterlagen 5 In 30 Tagen fallig 9
Ausstehend o Entscheidung 3
Aktuelle Vorgiinge A .

Nichster Schritt: s ¢Oy  Fachbereiche an einem Tisch
Antsagnkonferen: am 22.05.2024 Antrag Bauvorhabon Status Verantworthich Frist T alle Perspektiven, alle Informationen

2024-0157 Neubau ®in i M. Schnoider 28.05.2024

@ Friihzeitig Kiaren
2024-0158 Umbau BG . S, Kohler 22,05.2024 statt spater Nachfordern
2024-0159 Aufstockung Wohnhaus ® Warten auf Unterlagen A. Weber 26.05.2024 @ Bessere Qualitit
von Anfang an
& Schneller zur B hmigung
P cO2 )
© m ) z2ufriedene Antragsteller
Transparenz Steuerung Z beit B Entscheidungen

fiir alle Beteiligten auf Basis von Daten statt Silodenken kiirzere Durchlaufzeiten



Planungsbeschleunigung
beginnt nicht beim

Gesetz...

Sie beginnt beim
transparenten Prozess
mit Kundenbezug...




VALERES

WIir machen
es einfach.

valeres.de

© Copyright 2023 — Urheberrechtshinweis

Alle Inhalte dieser Prasentation, insbesondere Texte,
Fotografien und Grafiken, sind urheber-rechtlich
geschitzt. Das Urheberrecht liegt, soweit nicht
ausdriicklich anders gekennzeichnet, bei der
VALERES Industriebau GmbH.
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